
(1)サービス名　micomia保守プラン、個別アカウント保守プラン、適宜保守プラン
(2)販売事業者名　micomia畑井駿佑
(3)責任者　畑井駿佑
(4)所在地
〒651-0084
兵庫県神戸市中央区磯辺通1丁目1番18号カサベラ
国際プラザビル707号室
(5)問い合わせ先
micomia公式ホームページのお問い合わせフォームよりお問い合わせください。
(6)販売価格
購入手続きの際に画面に表示されます。消費税は内税として表示しております。

(7)ユーザーが負担すべき金銭
当アプリのページの閲覧、保守サービス申込等アプリのご利用にかかる発生したインターネット接続

料金、通信料金を含む費用はすべてお客様のご負担となります。

(8)お支払い方法
クレジットカードまたはデビットカードでお支払いいただけます。

(9)保守サービスの申し込み方法
申込サイトのフォームよりお申込みください。担当者よりご連絡させていただきます。

料金をお支払いいただいたのが確認出来次第、担当者よりご連絡致します。サービスは支払い完了

よりご利用いただけます。

(10)サービスの利用が可能となる時期
決済が成功しましたらその日から保守サービスを提供開始致します。

(11)動作環境
iOS及びAndroidの最新バージョンでの利用を推奨しております。その他のバージョンでは動作が保
証できない場合があります。

(12)返品・キャンセルについて
お客様のご都合による返品・キャンセル

サービスの性質上、返金・返品はできかねます。月の途中での解約で解約を行っても、一か月分の料

金のご請求となります。料金は日割りではなく月単位でのお支払いとなります。例えば１月１０日にお

申込みされた場合は次回の更新日は２月１０日となります。解約の請求はお問い合わせもしくは担当

者メールまでご連絡下さい。

２.アプリケーションの瑕疵に基づく返品（キャンセル）
保守サービスに瑕疵が発見されたときは、瑕疵を修補したアプリケーションを適切な方法で提供いた

します。

３.その他、App Store・Google Play・Stripeなどの各アプリケーション提供サイトの取り決めに従うこととし
ます。


